
 
 

Schutz- und Hygienekonzept  
der Friedenskapelle 

 
Zum Schutz unserer Konzertgäste, Musiker*innen, Mitarbeiter*innen und Teilnehmer*innen von 
Veranstaltungen vor einer weiteren Ausbreitung des Covid-19 Virus verpflichten wir uns, die 
folgenden Infektionsschutzgrundsätze und Hygieneregeln einzuhalten. 
 
Der Ansprechpartner zum Infektions- bzw. Hygieneschutz und verantwortlich für die Umsetzung 
bei eigenen Veranstaltungen ist der künstlerische Leiter der Friedenskapelle: Tim Eberhardt. 
Name:   Tim Eberhardt 
Tel.efon: 0251-696444 
Email:  t.eberhardt@friedenskapelle.ms 
 
Bei Vermietungen oder Fremdveranstaltungen liegt grundsätzlich die Verantwortung zur Durch- 
und Umsetzung des Schutz- und Hygienekonzepts bei/m jeweiligen Mieter*in. Der/die Mieter*in 
kann auf das hauseigene Hygienekonzept zugreifen und bereits eingerichtete 
Hygieneschutzmaßnahmen nutzen. 
 
Im Gebäude gilt eine generelle Maskenpflicht, die, sofern nicht behördlich anders verordnet, am 
personalisierten Sitzplatz aufgehoben werden kann. Sollte ein Gast keinen Mund-Nasen-Schutz 
dabei haben, stellen wir Einwegmasken zur Verfügung. Wir stellen den Mindestabstand von 1,5 
Metern zwischen Personen sicher. 
 
Handhygiene 
Wir stellen am Eingang, am Ausgang, in den Toiletten, in den Künstlergarderoben und an der 
Kundentheke Desinfektionsmöglichkeiten zur Verfügung. In den Toiletten hängen Anweisungen 
zum richtigen Händewaschen aus. 
 
Arbeitsplatzgestaltung 
Die Mitarbeiter*innen des Friedenskapellen-Teams tragen durchgehend einen Mund-Nasen-
Schutz. Zum Einlass werden die Eintrittskarten nicht in die Hand genommen, sondern durch ein 
Lesegerät gescannt. Ein/e Mitarbeter*in im Saal weist den Gäste den direkten Weg zum Platz 
unter Einhaltung der Abstandsregel. Nach dem Konzert führt das Team das Publikum Reihe für 
Reihe aus dem Saal. An der Theke in der Caféteria sind die Mitarbeiter*innen durch 
Plexiglasscheiben vom Publikum getrennt. Die Abendkasse kann bargeldlos erfolgen. Es findet 
zunächst kein Getränkeverkauf statt, um unnötige Begegnungen oder Warteschlangen zu 
vermeiden. 
 
Sanitärräume 
Die Toiletten werden vor jedem Konzert komplett desinfiziert, ebenso alle Oberflächen. Es stehen 
Desinfektionsmöglichkeiten zur Verfügung. Zur Vermeidung von zusätzlichen Begegnungen 
wurden bei den Herren und bei den Damen jeweils zwei Kabinen gesperrt. Aushänge erinnern an 
das richtige Händewaschen. 
 
 



 
 
Lüftung 
Vor und nach dem Konzert wird der Saal komplett über die Außentüren gelüftet. Während des 
Konzerts wird die Luft über die Lüftungsanlage mit einem Außenluftanteil von 100 % 
ausgetauscht. Das bedeutet, dass die Anlage die Luft aus dem Saal herauszieht und durch 100 % 
(erhitzte) Außenluft ersetzt. Es wird keine Luft umgewälzt. 
 
Steuerung und Reglementierung des Publikumverkehrs 
Durch das Ticketsystem und den Saalplan der Friedenskapelle ist grundsätzlich die besondere 
bzw. qualifizierte Rückverfolgbarkeit aller Gäste gewährleistet. Die Konzertgäste werden über ein 
Einbahnstraßensystem in den Konzertsaal geführt. Durch Bodenaufkleber, Plakate und Aushänge 
werden die Gäste an die Regeln und Abstände erinnert. Der einzige Eingang ist durch die 
Caféteria, die einzigen Ausgänge führen durch das Hauptportal und den Seitenausgang der 
Friedenskapelle. Es gibt keine Garderobe, um unnötige Begegnungen zu vermeiden. Nach dem 
Konzert werden die Gäste aus den Stuhlreihen nacheinander nach hinten zum Hauptportal 
herausgeführt, die vorderen Reihen nacheinander nach vorne zum Seitenausgang. Wenn zwei 
Konzerte hintereinander stattfinden, werden zwischendurch alle Oberflächen desinfiziert. Die 
Gesamtkapazität von ursprünglich 248 Plätzen in 16 Stuhlreihen wurde auf 154 Stühle in 11 Reihen 
reduziert, sodass zwischen den Stuhlreihen mehr Abstand besteht. Zwischen den Einzel- oder 
Mehrfachbuchungen wird vom Ticketsystem automatisch ein Platz frei gehalten, sodass eine 
maximale Kapazität von ca. 110 Personen erreicht werden kann. 
 
Unterweisung der Mitarbeiter*innen und aktive Kommunikation 
Alle Mitarbeiter*innen der Friedenskapelle kennen die Hygieneregeln und können Auskunft 
erteilen. Die Regeln werden über Hinweistafeln, Plakate und durch die persönliche Begrüßung vor 
dem Konzert kommuniziert. 
 
Künstler*innen / Musiker*innen 
Es stehen zwei Künstlergarderoben zur Verfügung, die jeweils mit separaten Toiletten 
ausgestattet sind, bei größeren Ensembles kann auch der Lagerraum aus Ausweichfläche genutzt 
werden. Kontakt zum Publikum ist zu vermeiden. Auf der Bühne wird zwischen einzelnen 
Akteuren ein Mindestabstand von 2 m eingehalten. Der Abstand zwischen den Akteuren und dem 
Publikum beträgt mindestens 4 m. Den Musiker*innen stehen ausreichend Desinfektionsmittel zur 
Verfügung – sowohl für die Hände als auch für die Musikinstrumente. 

 
Ergänzungen, die die infektiologischen Erfordernisse berücksichtigen, die sich aus erhöhten  
7-Tage-Inzidenzwerten im Sinne des §15a der aktuellen Coronaschutzverordnung des Landes 
NRW in der Fassung vom 17.10.2020 ergeben: 
 
Mit Feststellung der Gefährdungsstufe 1 (>35) & 2 (>50) tritt folgende Regelung in Kraft: 

- Im Saal und auf den Sitzplätzen besteht eine generelle Maskenpflicht – auch während des 
Konzerts. 

- Der Saalplan mit Reihenbestuhlung wird aufgehoben und durch eine Inselbestuhlung 
ersetzt, die die Einhaltung des Mindestabstands von 1,5 m gewährleistet. Die Sitzordnung 
orientiert sich an den gebuchten Sitzplätzen, sodass die besondere Rückverfolgbarkeit 
aller Gäste garantiert ist. 

 
 



 

 
 

Folgende Hygiene-Regeln hängen im Haus aus: 
 
 
1. Sollten Sie Erkältungssymptome aufweisen oder einen Hustenreiz haben, bitten wir 

Sie den Konzertsaal nicht zu betreten. 
 

2. Bitte desinfizieren Sie Ihre Hände vor dem Betreten des Saales. 
 
3. Tragen Sie einen Mundschutz um sich und andere zu schützen. Das gilt auch, wenn 

Sie Ihren Sitzplatz einnehmen. Die momentane Situation (7-Tage-Inzidenzwert liegt 
über 50) erfordert diese Maßnahme. 

 
4. Bitte verzichten Sie auf das übliche Händeschütteln oder Umarmen. Schenken Sie 

sich ein Lächeln, nachdem Sie Ihren Mundschutz an Ihrem Platz abgelegt haben oder 
begrüßen Sie sich mit einem „Namaste“. 

 
5. Alle Oberflächen wurden vor der Öffnung des Saales desinfiziert. 
 
6. Vor und nach dem Konzert wird der Saal komplett gelüftet. Während des Konzerts 

wird die Luft über die Lüftungsanlage mit einem Außenluftanteil von 100 % 
ausgetauscht.  
 

7. Niesen/Husten Sie in den Ellenbogen. 
 

8. Den WC-Bereich bitte einzeln betreten. 
 
9. Ihre Kontaktdaten wurden bereits platzgenau durch das Ticketsystem übermittelt. 

Wenn Sie eine Änderung mitteilen möchten, wenden Sie sich bitte an unser Personal 
– wir nehmen dann Ihre Kontaktdaten auf. Die Kontaktdaten werden für vier Wochen 
aufbewahrt und anschließend vernichtet. 

 
10. Halten Sie bitte Abstand von 1,5 m zu den anderen Konzertgästen. 
 
11. Die einzigen Ausgänge sind durch den Mittelgang und durch den Bühnen-

Seitenausgang hinaus. 
 

12. Der einzige Eingang ist durch die Caféteria herein. 
 
13. Es gibt keinen Getränkeverkauf – es gibt keine Garderobe. Wir verzichten zunächst 

auf beides, um unnötige Begegnungen zu vermeiden und Abstände einzuhalten. 
 

14. Bitte folgen Sie den Anweisungen des Personals. 
 

 
 

Stand: 28.10.2020 


